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Le emozioni sociali: l’affettività 

 La teoria triangolare di Sternberg 

 La teoria di S. Freud: la struttura della psiche Es, Io, Super-Io 
 

Modulo 1. La comunicazione  
 
La necessità di comunicare 

 Lo schema della comunicazione di Jakobson 
 Segni e simboli 
 Lo studio del linguaggio 
 Linguaggi non verbali 
 La comunicazione pubblicitaria  
 La psicologia del marketing e del consumo 

 
La comunicazione sociale 

 Lo sviluppo delle comunicazioni 
 I social network 
 Lo spazio digitale; la viralità, importanza e popolarità, l’aggressività verbale nei 

social 
 
 
Modulo 2. La costruzione dell’identità  
 
L’identità 

 Il Sé psicologico 
 Il Sé percepito e il Sé ideale 
 Identità e ruoli sociali; ruolo e status 

 
Come siamo classificati nella società 

 Età e genere 



 La lingua 
 Il proprio nome 
 Il lavoro 
 La classificazione nelle diverse culture 
 Come comunichiamo la nostra identità 

 
 
L’identità di genere 

 L’identità sessuale 
 Le differenze fra i generi 
 I ruoli di genere 
 L’influenza della natura e della cultura nei ruoli di genere 
  
 Stereotipi e pregiudizi 

 

Modulo 3. Gli elementi di base della psicologia sociale 
 
Gruppi e percezione sociale 

 La psicologia sociale come disciplina che studia il rapporto tra noi e gli altri  
 Il concetto di gruppo 
 La struttura e le funzioni del gruppo  
 Come si studiano i gruppi 
 La leadership  
 L’influenza del gruppo  
 Gruppi e stereotipi; la coesione, ingroup e outgroup 
 L’influenza del gruppo sul singolo 
 Visione dell’esperimento di Asch sui pericoli del conformismo 
 Le comunità on line 

 
Le agenzie di socializzazione: i luoghi e le relazioni  

 La famiglia; varie tipologia  
 La famiglia come agenzia di socializzazione 
 Gli stili educativi della famiglia 
 I legami di parentela  
 Gli stili educativi  

 
Noi e gli altri 

 L’amicizia 
 Riflessioni sul significato di amicizia attraverso la lettura di un testo antologico di F. 

Alberoni 
 Approfondimento sul concetto di  l’amicizia: “L’amicizia nella storia; dalla filosofia 

antica fino all’età contemporanea” 
 La solitudine 
 Hikikomori 

 
I rapporti sociali problematici:  

 Il problema del bullismo  



  
 
Modulo 4. I luoghi e le relazioni: il lavoro 

Il lavoro come fonte di identità sociale 
 Le funzioni sociali del lavoro 
 L’evoluzione della concezione del lavoro 

 
 
Il lavoro nelle società moderne 

 La divisione del lavoro 
 

Il lavoro nelle società contemporanee 
 La disoccupazione tecnologica 
 Lavorare con le idee; sapere come risorsa produttiva 
 Il lavoro agile. Lo smart working e home working 

 
I giovani e il lavoro 

 La scuola per il lavoro 
 La scuola  del lavoro 

 
Le motivazioni al lavoro 

 Motivazioni intrinseche ed estrinseche 
 La percezione di efficacia: controllabilità e impegno 

 
 
Modulo 5. I metodi di ricerca 
 
Strumenti per conoscere la realtà 

 Definizione del problema 
 Il metodo sperimentale 

 
Il metodo delle scienze umane 

 Come si studiano i fenomeni nelle scienze umane 
 Quale metodo utilizzare; E. Durkheim, W. Dilthey 
 La prospettiva nomotetica e idiografica 
 Falsificabilità, verificazione 

 
La raccolta dati 

 Lo spoglio 
 Il rilevamento dati 
 L’elaborazione dati 
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